
 
 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน
ประจําปงบประมาณ พ

ของ องคการบริหารสวนตําบลสําราญใต
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                                            
                                                                                       

                                                                                          
 
 
 
 

องคการบริหารสวนตําบลสําราญใต
อําเภอสามชัย  จังหวัดกาฬสนิธุ

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2568 
องคการบริหารสวนตําบลสําราญใต 

                                                                                             
                                             

                                                                                           

องคการบริหารสวนตําบลสําราญใต 
อําเภอสามชัย  จังหวัดกาฬสินธุ 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

 



 

การประเมินคณุธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจําปงบประมาณพ.ศ. 2567 

********************* 
การประเมิน ITA 

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐหรือ Integrity and 
Transparency Assessment หรือท่ีเรียกวาการประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐ
เครื่องมือหนึ่ง โดยเปนเครื่องมือในเชิงบวกที่มุงพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสรางสรรคมากกวามุงจับผิด 
เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองคกรประจําป โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหหนวยงานภาครัฐท่ัวประเทศไดรับทราบ
ถึงสถานะและปญหาการดําเนินงานดานคุณธรรมและความโปรงใสขององคกร ผลการประเมินท่ีไดจะชวยให
หนวยงานภาครัฐสามารถนําไปใชในการปรับปรุงพัฒนาองคกรใหมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การใหบริการ
สามารถอํานวยความสะดวกและตอบสนองตอประชาชนไดดียิ่งขึ้นซึ่งถือเปนการยกระดับมาตรฐานการดําเนินงาน
ภาครัฐดังนั้นการประเมิน ITA จึงไมไดเปนเพียงการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสเพียงเทานั้น แตยังเปนการ
ประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการใหบริการประชาชน เพื่อใหทราบถึงชองวางของความไมเปนธรรมและ
ความดอยประสิทธิภาพสําหรับนําไปจัดทําแนวทางมาตรการตาง ๆ ในการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบใน
ระบบราชการไทยตอไป 

การประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือที่ของหนวยงานภาครัฐไดสํารวจและประเมินตนเอง เพื่อใหได
รับทราบขอมูลอันสงผลใหเกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและกํากับดูแลการดําเนินงานใหมี
ประสิทธิภาพเกิดประโยชนตอประชาชน และใหความสําคัญกับดานคุณธรรมและความโปรงใสขององคกรตนเองมาก
ยิ่งข้ึน นอกจากนี้การประเมิน ITA ยังสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหนวยงานภาครัฐในทางปฏิบัติ
อยางเห็นไดชัด โดยเฉพาะอยางยิ่งความตื่นตัวและหันมาใหความสนใจตอการพัฒนาแพลตฟอรมอิเล็กทรอนิกสของ
ตนเองใหทันสมัยและนาสนใจมากขึ้น ท่ีสําคัญคือสงผลใหหนวยงานมีการจัดการขอมูลขาวสารอยางเปนระบบ
ระเบียบและเตรียมความพรอมในการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะใหไดรับทราบและสงเสริมใหเกิดการตรวจสอบอีก
ดวย นอกจากนี้ในดานของประชาชนและสังคมไทยแลวการประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือที่ทุกคนจะไดมีสวนรวมใน
การสะทอนความคิดเห็นเพื่อนําไปสูพัฒนาการบริหารงานภาครัฐ เพื่อใหประชาชนคนไทยไดรับบริการจากภาครัฐที่ดี
ขึ้น และยังสงผลใหประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสไดมีสวนรวมกํากับติดตามและตรวจสอบการดําเนินงานของ
ภาครัฐไดมากขึ้นอีกดวย 

การประเมิน ITA ไดเริ่มดําเนนิการมาตั้งแตปงบประมาณพ.ศ. 2556 และมีการพัฒนามาเปนระยะ
โดยการประเมิน ITA ประจําปงบประมาณพ.ศ. 2567 นี้นอกจากจะยังมีการประเมินอยางตอเนื่องกับปที่ผานมาแลว
ยังถือเปนชวงพัฒนาเครื่องมือการประเมิน ITA นี้ใหมีประสิทธิภาพในการยกระดับธรรมาภิบาลความโปรงใสและการ
ปองกันการทุจริตในหนวยงานภาครัฐไดมากยิ่งข้ึน 

เครื่องมือในการประเมิน 
การประเมิน ITA เปนเครื่องมือที่มีการเก็บขอมูลอยางรอบดานและหลากหลายมิติ กําหนดระเบียบ

วิธีการประเมินผลที่เปนไปตามหลักการทางสถิติและทางวิชาการเพื่อใหผลการประเมินสามารถสะทอนสุขภาวะของ
องคกรในดานคุณธรรมและความโปรงใสไดอยางแทจริง โดยมีการเก็บขอมูลจาก 3 สวนดังนี้ 

สวนที่ 1 แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด IIT โดยเปดโอกาสใหบุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไมนอยกวา 1 ป ไดมีโอกาส
สะทอนและแสดงความคิดเห็นตอคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเอง โดยสอบถามการรับรูและความ
คิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัดไดแก 
 



 
   ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที่ 
   ตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ 
   ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอํานาจ 
   ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของราชการ 
   ตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต 

สวนท่ี 2 แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด EIT โดยเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูติดตอหนวยงานภาครฐัในชวงปงบประมาณ พ.ศ. 
2567 ไดมีโอกาสสะทอนและแสดงความคิดเห็นตอการดาํเนินงานของหนวยงานภาครัฐ โดยสอบถามการรับรูและ
ความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัดไดแก 
   ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดาํเนนิงาน 
   ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
   ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรงุระบบการทํางาน 

สวนท่ี 3 แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด OIT เปนการตรวจสอบระดับการเปดเผยขอมูลของหนวยงานภาครฐัที่เผยแพรไวทางหนา
เว็บไซตหลักของหนวยงาน แบงออกเปน 2 ตัวชี้วัดไดแก 
   ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูลโดยมีตัวชี้วัดยอยไดแก 
   ตัวชี้วัดยอยที่ 9.1 ขอมูลพื้นฐาน 
   ตัวชี้วัดยอยที่ 9.2 การบริหารงานและการใชจายงบประมาณ 
   ตัวชี้วัดยอยที่ 9.3 การจัดซื้อจัดจาง 
   ตัวชี้วัดยอยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
   ตัวชี้วัดยอยที่ 9.5 การสงเสริมความโปรงใส 
   ตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริตมีตัวชี้วัดยอยไดแก 
   ตัวชี้วัดยอยที่ 10.1 การดําเนินการเพื่อปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน 
   ตัวชี้วัดยอยที่10.2 การสงเสริมคณุธรรมและความโปรงใส 
 

หลักเกณฑการประเมินผล 

 1. การประมวลผลคะแนน 

การประมวลผลคะแนนมีขั้นตอนการประมวลผลคะแนนตามลําดับดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT 
แบบวัด EIT สวนที่ 

1 
แบบวัด EIT สวนที่ 

2 
แบบวัด OIT 

คะแนนขอคําถาม 
คะแนนเฉลี่ยของ 
ขอคําถามจาก
ผูตอบทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ขอคําถามจากผูตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ขอคําถามจากผูตอบ

ทุกคน 

คะแนนของขอ
คําถาม 

คะแนนตัวชี้วัด
ยอย 

– – – 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกขอคําถาม 
ในตัวชี้วัดยอย 



 

คะแนน แบบวัด IIT 
แบบวัด EIT สวนที่ 

1 
แบบวัด EIT สวนที่ 

2 
แบบวัด OIT 

คะแนนตัวชี้วัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกขอคําถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกขอคําถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกขอคําถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดยอยใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดใน 
แบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดใน 

แบบวัด 
น้ําหนักแบบวัด รอยละ 30 รอยละ 15 รอยละ 15 รอยละ 40 
คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสํารวจที่ถวงน้ําหนัก 

หมายเหตุ :แบบวัด EIT สวนท่ี 1 หมายถึง สวนที่หนวยงานประชาสัมพันธเพื่อใหผูรับบริการหรือติดตอราชการกับหนวยงานไดมีโอกาสเขามามี
สวนรวมสะทอนความคิดเห็นตอการปฏิบัติราชการของหนวยงานดวยตนเอง แบบวัด EIT สวนท่ี 2 หมายถึง สวนที่ผูประเมินวิเคราะหและจัดเก็บขอมูลผูมี
สวนไดสวนเสียภายนอกที่สําคัญของหนวยงาน 
 

 เงื่อนไขการคํานวณและแสดงผลการประเมิน 
กรณีท่ีไมไดมีการปฏิบัติตามวิธีการข้ันตอนหรือระยะเวลาที่กําหนดของการประเมิน ITA จะมีการ

ดําเนินการดังนี้ 
>กรณีหนวยงานไมไดลงทะเบียนเขารวมการประเมินผลคะแนนของทุกเครื่องมือจะเปน 0 คะแนน 
>กรณีหนวยงานมีจํานวนผูตอบแบบวัด IIT นอยกวาจํานวนขั้นต่ําที่กําหนดผลคะแนนของแบบวัด 

IIT จะเปน 0 คะแนน 
>กรณีหนวยงานมีจํานวนผูตอบแบบวัด EIT สวนท่ี 1 นอยกวาจํานวนข้ันต่ําท่ีกําหนดผลคะแนนของ

แบบวัด EIT สวนที่ 1 จะเปน 0 คะแนน 
>กรณีมีจํานวนผูตอบแบบวัด EIT สวนที่ 2 นอยกวาจํานวนข้ันตํ่าที่กําหนดผลคะแนนของแบบวัด 

EIT สวนที่ 2 จะเปน 0 คะแนน 
>กรณีหนวยงานไมไดอนุมัติแบบวัด OIT ตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกําหนดผลคะแนนของ 

แบบวัด OIT จะเปน 0 คะแนน 

2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ผลการประเมินจะประกอบดวยคาคะแนนโดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนนและระดับผลการประเมินโดยจําแนก
ออกเปน 5 ระดับดังนี้ 

ระดับ 
เงื่อนไข 

คะแนน ITA คะแนนรายเคร่ืองมือ 
ผานดีเยี่ยม 95.00 – 100.00 IIT, EIT สวนที่ 1, EIT สวนที่ 2 และ OIT  

ตองมีคะแนนไมนอยกวา 95 คะแนน 
ผานด ี 85.00 – 100.00 IIT, EIT สวนที่ 1, EIT สวนที่ 2 และ OIT  

ตองมีคะแนนไมนอยกวา 85 คะแนน 
ผาน 85.00 – 100.00 - 

ตองปรับปรุง 70.00 – 84.99 - 
ตองปรับปรุงโดยดวน 0.00 – 69.99 - 

 

  



 
3. ผลการประเมินตามเปาหมาย 

  ผลการประเมิน ITA เม่ือเปรียบเทียบตามคาเปาหมายของตัวชี้วัดที่กําหนดตามนโยบายและแผนงาน
ระดับประเทศ ไดแกแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติประเด็นที่ 21 การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ   
(พ.ศ. 2561 - 2580) ซึ่งในระยะที่สองของแผนแมบทฯ (พ.ศ. 2566 - 2570) ไดกําหนดคาเปาหมายของตัวชี้วัด
ใหหนวยงานภาครัฐมีผลการประเมิน ITA ผานเกณฑ (85 คะแนน) มีสัดสวนไมนอยกวารอยละ 100 

ผลการประเมิน ITA ประจําปงบประมาณพ.ศ. 2567  
  องคการบริหารสวนตําบลสําราญใตมี คะแนนเฉลี่ยรวม 95.70 คะแนน ระดับผลการประเมินผานดีเย่ียม   
โดยจําแนกตามเครื่องมือการประเมินมรีายละเอียดดังนี้ 

ตัวชี้วัด 
เคร่ืองมือ 

การประเมิน 
ตัวช้ีวัด คะแนน ผลการประเมิน 

1 

IIT 

การปฏิบัติหนาที่ 97.36 ผานเกณฑ 

2 การใชงบประมาณ 96.90 ผานเกณฑ 

3 การใชอํานาจ 98.76 ผานเกณฑ 

4 การใชทรัพยสินของทางราชการ 90.39 ผานเกณฑ 

5 การแกไขปญหาการทุจริต 94.11 ผานเกณฑ 

6  
EIT 

 

คุณภาพการดําเนินงาน 99.00 ผานเกณฑ 

7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 99.05 ผานเกณฑ 

8 การปรับปรงุการทํางาน 89.12 ผานเกณฑ 

9  
OIT 

 

การเปดเผยขอมูล 100 ผานเกณฑ 

10 การปองกันการทุจริต 100 ผานเกณฑ 

 

การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
ประจําปงบประมาณพ.ศ. 2567 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
  แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯและพัฒนาการดําเนินงานรายประเด็นขอคําถามท่ีมีผลการประเมิน
ต่ําโดยเฉพาะในประเด็นขอคําถามดังตอไปนี้ 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
ประเด็นขอคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

i1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของ
เจาหนาที่ในหนวยงานของทาน
เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา
มากนอยเพียงใด 

94.42 
 

ควรมีการระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานหรือ
การใหบริการไว ในคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานและ
ประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือดังกลาวใหแกบุคลากรภายใน
หนวยงานถือปฏิบัติโดยเครงครัดและนําขอมูลจากคูมือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทําเปนส่ือในรูปแบบที่ดึงดูดตอ
การรับรู เชน อินโฟกราฟกปายประชาสัมพันธ  พรอมท้ัง
ประชาสัมพันธเผยแพรผานชองทางออนไลนหรือ 



 
ประเด็นขอคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

จุดประชาสัมพันธ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมตอไป 
i2 ในหนวยงานของทานมีเจาหนาท่ี 
ที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมา
ติดตอหรือผูมารับบริการอยางเทา
เทียมกัน มากนอยเพียงใด 

97.67 ควรมีการวิเคราะหวาแตละภารกิจใดภายในหนวยงานที่มีการ
ใหบริการแกผูที่มาติดตอหรือรับบริการอยางไมเทาเทียมกัน
จากนั้นจึงพัฒนาชองทางการใหบริการในรูปแบบออนไลนหรือ 
E-Service เพื่อลดการใชดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจ
หรือบริการนั้นๆซึ่งจะชวยสรางความเทาเทียมในการดําเนินงาน
และชวยให เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่ ง ข้ึนและมีการ
ประชาสัมพันธจัดทําเปนสื่อรูปแบบตางๆใหแกบุคลากรภายใน
หนวยงานไดรบัทราบและถือปฏิบัติโดยเครงครัด 

i3 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทานมี
การเรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือการใหบริการหรือไม 

100 ควรมีการดําเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิ 
ชอบที่อาจเกิดขึ้นในหนวยงานและดําเนินการหรือจัดกิจกรรม
เพื่อจัดการความเสี่ยงในการเรียกรับสินบนหรือใหสินบนดังกลาว
พรอมทั้งประชาสัมพันธชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตใน
การปฏิบัติงานของเจาหนาที่ภายในหนวยงานเพื่อใหบุคลากรใน
หนวยงานและบุคคลภายนอกสามารถชี้เบาะแสและรองเรียนวา
การทุจริตนั้นเกิดขึ้นที่ภารกิจหรือบริการใดจากนั้นจึงดําเนินการ
ตามคูมือหรือแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบตอไป 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : 
EIT) 

ประเด็นขอคําถาม 
คะแนน 

(EIT สวนที1่) 
คะแนน 

(EIT สวนที2่) 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

e8 หนวยงานมกีารปรับปรุง
การดําเนินงานใหตอบสนองตอ
ประชาชน 

99.43 95.00 หนวยงานควรมีการสํารวจความพึงพอใจในการ
ใหบริการของทุกภารกิจงานและนําผลการสํารวจฯ
มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานหรือ
การใหบริการใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

 

แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
ประเด็นขอคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

o7 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนา
หนวยงาน 

100 จัดทําแผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงานและประกาศ
เผยแพรใหสาธารณชนรับทราบ 

o8 แผนและความกาวหนาในการ
ดําเนินงานและการใชงบประมาณ
ประจําป 

100 จัดทําแผนและความกาวหนาในการดําเนินงานและการใช
งบประมาณประจําปและประกาศเผยแพรใหสาธารณชน
รับทราบ 

o9 รายงานผลการดําเนินงาน
ประจําป 

100 จัดทํารายงานผลการดาํเนินงานประจําปและประกาศเผยแพรให 
สาธารณชนรับทราบ 

o10 คูมือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี 

100 จัดทําคูมือคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาที่และ 
ประกาศเผยแพรใหสาธารณชนรับทราบ 

 



 
ประเด็นที่ 2 การใหบริการและระบบ E-Service  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯและพัฒนาการดาํเนินงานรายประเด็นขอคําถามท่ีมีผลการประเมินต่ํา
โดยเฉพาะในประเด็นขอคําถามดังตอไปนี้ 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : 
EIT) 

ประเด็นขอคําถาม 
คะแนน 

(EIT สวนที1่) 
คะแนน 

(EIT สวนที2่) 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

e1 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือ
ใหบริการแกทานเปนไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา 

100 96.00 ควรมีการระบุขั้นตอนและระยะเวลาท่ีใชในการ
ปฏิบัติงานหรือการใหบริการไวในคูมือหรือมาตรฐาน
การใหบริการและประชาสัมพันธ เผยแพรคูมือ
ดังกลาวใหแกผูมารับบริการหรือผูมาติดตอราชการ
ไดรับทราบและนําขอมูลจากคูมือหรือมาตรฐานการ
ใหบริการมาจัดทําเปนสื่อในรูปแบบที่ดึงดูดตอการ
รับรูเชนอินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ พรอมทั้ง
ประชาสัมพันธเผยแพรผานชองทางออนไลนหรือจุด
ประชาสัมพันธ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม
ตอไป 
 

e2 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือ
ใหบริการแกทานและผูอื่นอยางเทา
เทยีมกัน  

100 98.00 ควรมีการวิเคราะหวาแตละภารกิจใดภายใหนวยงาน 
ท่ีมีการใหบริการแกผูที่มาติดตอหรือรับบริการอยาง
ไมเทาเทียมหรือเลือกปฏิบัติจากนั้นจึงพัฒนาชอง
ทางการใหบริการในรูปแบบออนไลนหรือE-Service  
เพื่อลดการใชดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติใภารกิจ
หรือบริการนั้นๆซึ่งจะชวยสรางความเทาเทียมใน
การดําเนินงานและชวยใหเกิดความสะดวกรวดเร็ว
มากยิ่งขึ้นและมีการประชาสัมพันธจัดทําเปนสื่อ
รูปแบบตางๆใหแกผูมารับบริการหรือผูมาติดตอ
ราชการไดรับทราบ 

e3 ทานเคยถูกเจาหนาที่เรยีกรับ
สินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน
หรือใหบริการแกทานหรือไม 

100 100 หนวยงานควรมีการประกาศเจตนารมณนโยบาย 

No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาที่และเผยแพร

ประชาสัมพันธ ให ผูมาติดตอหรือรับบริการได

รับทราบและควรดําเนินการประเมินความเสี่ยงการ

ทุจ ริ ตและประพฤติ มิ ชอบที่ อา จ เกิ ด ขึ้ นและ

ดําเนินการจัดกิจกรรมเพื่อจัดการความเสี่ยงในการ

เรียกรับสินบนหรือใหสินบนดังกลาวพรอมท้ัง

ประชาสัมพันธชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริต

ในการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ภายในหนวยงาน

เพื่อ ใหบุคคลภายนอกสามารถชี้ เบาะแสและ

รองเรยีนวาการทุจริตนั้นเกิดข้ึนที่ภารกิจหรือบริการ



 

ประเด็นขอคําถาม 
คะแนน 

(EIT สวนที1่) 
คะแนน 

(EIT สวนที2่) 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ใด  จาก น้ันจึ ง ดํ า เนิ นการ ตามคู มื อหรื อแนว

ปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ 

e7 หนวยงานมีการเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวม
ในการปรับปรงุพัฒนา การ
ดําเนินงานของหนวยงาน 

99.43 98.00 ควรมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวน
รวมในการดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงานผาน
การดําเนินการโครงการหรือกิจกรรมตางๆและ
เผยแพรผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามี
สวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย 
 

e9 ทานเคยใชงานระบบการ
ใหบริการออนไลน (E-Service) 
ของหนวยงานหรือไม 

62.86 80.00 หนวยงานควรมีการจัดทําชองทางการใหบริการ    
E-Service ที่บุคคลภายนอกหรือผูขอรับบริการไม
จําเปนตองเดินทางมายังหนวยงานเพื่อสรางความ
เทาเทียมในการดําเนินงานและเกิดความสะดวก
รวดเร็ วและควรเผยแพรประชาสัมพันธกา ร
ใหบริการผานระบบE-Service ใหบุคคลภายนอก
ไดรับทราบโดยทั่วถึง 
 

 

แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
ประเด็นขอคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

o11 คูมือหรือแนวทางการ
ใหบริการสําหรับผูรับบริการหรือผู
มาติดตอ 

100 จัดทําคูมือหรือแนวทางการใหบริการสําหรับผูรับบริการหรือผูมา 
ติดตอและประกาศเผยแพรใหสาธารณชนรับทราบ 
 

o12 ขอมูลสถิติการใหบริการ 100 จัดทําขอมูลสถิติการใหบริการและประกาศเผยแพร ให
สาธารณชนรับทราบ 

o13 E–Service 100 จั ด ให มี ระบบการ ใหบริ กา รผ านชองทางออนไ ลน และ
ประชาสัมพันธใหเขามาใชบริการ 

o25 การเปดโอกาสใหเกิดการมี
สวนรวม 

100 เปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดมีสวนรวมในการดําเนินงานตาม 
ภารกิจของหนวยงาน 

 

ประเด็นที่ 3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯและพัฒนาการดาํเนินงานรายประเด็นขอคําถามท่ีมีผลการประเมินต่ํา
โดยเฉพาะในประเด็นขอคําถามดังตอไปนี้ 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : 
EIT) 
 



 

ประเด็นขอคําถาม 
คะแนน 

(EIT สวนที1่) 
คะแนน 

(EIT สวนที2่) 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

e4 หนวยงานมีชองทางการ

เผยแพรขอมลูขาวสารที่สามารถ

เขาถึงไดงาย 

99.43 99.00 ควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร
ผานชองทางท่ีหลากหลายและอํานวยความสะดวก
ในการเขาใชงานโดยดําเนินการปรับปรุงขอมูล
พื้นฐานในเว็บไซตของหนวยงานใหมีความครบถวน
และเปนปจจุบัน 
 

e5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธ

ขอมลูขาวสารที่ประชาชนหรือ

ผูรับบริการควรไดรับทราบอยาง

ชัดเจน 

99.43 99.00 

e6 เจาหนาที่สามารถสื่อสารตอบ

ขอซักถามหรอืใหคําอธิบายแกทาน

ไดอยางชัดเจน 

99.43 98.00 หนวยงานควรมีการมอบหมายผูรับผิดชอบในการ
สื่อสารตอบขอซักถามหรือใหคําอธิบายผานชอง
ทางการติดตอ-สอบถามขอมูลใหมีความชัดเจนและ
ควรสื่อสารขอมูลท่ีมีความชัดเจนเขาใจงายผาน
เครือขายสังคมออนไลน เชน Facebook Twitter 
หรือInstagram และเผยแพรชองทางดังกลาวในจุด
ท่ีบุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นไดโดยงาย 

 

แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
ประเด็นขอคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

o1 โครงสราง 100 จัดทําแผนผังโครงสรางการแบงสวนราชการของหนวยงานขอมูล
ผูบริหารเปดเผยอํานาจหนาท่ี และเปดเผยขอมูลการติดตอ
เผยแพรใหสาธารณชนรับทราบ 
 

o2 ขอมูลผูบริหาร 100 
o3 อํานาจหนาที ่ 100 
o4 ขอมูลการติดตอ 100 
o5 ขาวประชาสัมพันธ 100 เปดเผยขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานตามอํานาจ

หนาที่หรือภารกิจของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 
o6 Q&A 100 จัดใหมีชองทางการสอบถามขอมูลตางๆโดยใหหนวยงาน

สามารถใหคําตอบผูสอบถามได 
 

ประเด็นที่ 4 กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
  แนวทางในการยกระดับผลการประเมนิฯและพัฒนาการดาํเนินงานรายประเด็นขอคําถามท่ีมีผลการประเมิน
ต่ําโดยเฉพาะในประเด็นขอคําถามดังตอไปนี้ 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
ประเด็นขอคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

i10 ในหนวยงานของทานมี
เจาหนาที่ที่ขอยืมทรัพยสินของ
ราชการไปใชอยางถูกตองมากนอย
เพียงใด 

89.77 ควรมีการกําหนดหรือระบุแนวทางการใชทรัพยสินของราชการ
ไวในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงานโดยมีการตรวจสอบวัสดุและ
ครุภัณฑในแตละสวนงานเปนระยะพรอมท้ังประชาสัมพันธคูมือ
หรือแนวทางดังกลาวใหบุคลากรถือปฏิบัติอยางเครงครัดและ
กําชับใหบุคลากรภายในหนวยงานมีการขออนุญาตในการยืม
ทรัพยสินอยางถูกตองและควรสรางจิตสํานึกที่ดีในการับผิดชอบ
งานตอหนาท่ีเพื่อใหเกิดการแยกแยะระหวางผลประโยชนสวน



 
ประเด็นขอคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตนและผลประโยชนสวนรวมรวมถึงการเสริมสรางจิตสํานึกการ
เปนเจาหนาที่ของรฐัที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
 

i11 ในหนวยงานของทานมี
เจาหนาที่ที่นําทรพัยสินของราชการ
ไปใชเพื่อประโยชนสวนตัวมากนอย
เพียงใด 

97.67 หนวยงานควรมีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตท่ีอาจเกิดขึ้น
จากการใชทรัพยสินของทางราชการเพื่อประโยชนสวนตัวและมี
การกําหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงและการดําเนินการตาม
มาตรการที่ไดกําหนดไวและควรระบุขั้นตอนหรือแนวทางในการ
ขอยืมทรัพยสินของทางราชการตามประเภทงานดานตางๆไว
อยางชัดเจนในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงานพรอมทั้งเผยแพร
คูมือผานชองทางประชาสัมพันธอยางทั่วถึงภายในหนวยงาน 
 

i12 หนวยงานของทานมีการ
ตรวจสอบเพ่ือปองกันการนํา
ทรัพยสนิของราชการไปใชเพ่ือ
ประโยชนสวนตัวเปนประจาํ 

83.72 ควรมีการกําหนดหรือระบุแนวทางการใชทรัพยสินของราชการ
ไวในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงานโดยมีการตรวจสอบวัสดุและ
ครุภัณฑในแตละสวนงานเปนระยะพรอมท้ังประชาสัมพันธคูมือ
หรือแนวทางดังกลาวใหบุคลากรถือปฏิบัติอยางเครงครัดและ
กําชับใหบุคลากรภายในหนวยงานมีการขออนุญาตในการยืม
ทรัพยสินอย า งถูกตองและควรสรางจิตสํานึกที่ดี ในการ
รับผิดชอบงานตอหนาที่ เพื่อ ให เ กิดการแยกแยะระหวา ง
ผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม 

 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯและพัฒนาการดาํเนินงานรายประเด็นขอคําถามท่ีมีผลการประเมินต่ํา
โดยเฉพาะในประเด็นขอคําถามดังตอไปนี้ 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
ประเด็นขอคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

i4 หนวยงานของทานใชจาย
งบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงค
มากนอยเพียงใด 

94.42 
 

หนวยงานควรจัดใหบุคลากรภายในหนวยงานไดมีสวนรวมใน
การจัดทําแผนการดําเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณ
หรือมีสวนรวมในกระบวนการกํากับติดตามแผนการดําเนินงาน
และแผนการใชจายงบประมาณใหเปนไปตามวัตถุประสงคท่ีตั้ง
ไวเพื่อใหบุคลากรไดเขามามีสวนรวมใหเปนไปตามวัตถุประสงค
มีความคุมคาและเกิดผลประโยชนสูงสุดตอประชาชน 
 

i5 ในหนวยงานของทานมีเจาหนาท่ี
เบิกจายเงินเปนเท็จเชนคาทํางาน
ลวงเวลาคาวสัดุอุปกรณหรือคา
เดินทางฯลฯมากนอยเพียงใด 

98.60 หนวยงานควรจัดใหมีการประเมินความเสี่ยงในการทุจริตใน
ประเด็นการเบิกจายเงินและกําหนดมาตรการสําหรับการปองกัน
การทุจริตจากการเบิกจายเงินท่ีเปนเท็จตลอดจนบังคับใชจน
เกิดผลสัมฤทธิ์ 
 
 



 
ประเด็นขอคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

i6 หนวยงานของทาน มีการใช
งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจางที่
เอ้ือประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหนึ่ง 
มากนอยเพียงใด 

97.67 หนวยงานควรจัดทําแผนการจัดซื้อจัดจางฯและเผยแพร
กระบวนการจัดซื้อจัดจางฯใหครบตามองคประกอบโดยเปดเผย
ขอมูลการจัดซื้อจัดจาง/จัดหาพัสดุรายเดือนหรือรายปเพื่อแสดง
ถึงความโปรงใสและประชาสัมพันธสรางความเขาใจใหแก
บุคลากรภายในและบุคคลภายนอก 

 
แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นขอคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
o14 รายการการจัดซื้อจัดจางหรือ
การจัดหาพัสด ุ

100 เปดเผยรายการการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุของ
หนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

o15 ประกาศตาง ๆ เก่ียวกับการ
จัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 

100 เปดเผยประกาศตางๆเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหา
พัสดุของหนวยงานใหสาธารณชนรบัทราบ 

o16 ความกาวหนาการจัดซือ้จัด
จางหรือการจัดหาพัสดุ 

100 เปดเผยความกาวหนาการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุของ
หนวยงานท่ีมีการลงนามในสัญญาแลวใหสาธารณชนรับทราบ 
 

o17 รายงานสรุปผลการจัดซือ้จัด
จางหรือการจัดหาพัสดุประจําป 

100 เปดเผยรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ
ประจําป ของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 
 

 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใชอาํนาจและการบริหารงานบุคคล 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯและพัฒนาการดาํเนินงานรายประเด็นขอคําถามท่ีมีผลการประเมินต่ํา
โดยเฉพาะในประเด็นขอคําถามดังตอไปนี้ 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
ประเด็นขอคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

i7 ผูบังคบับัญชาในหนวยงานของทานมี

การสั่งใหเจาหนาที่ทําธุระสวนตัวของ

ผูบังคับบัญชามากนอยเพียงใด 

98.60 หนวยงานควรมีกิจกรรมเสริมสรางจิตสํานึกที่ดีในการรับผิดชอบ
งานตอหนาที่การแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและ
ผลประโยชนสวนรวมหรือการเสริมสรางจิตสํานึกการเปน
เจ าหนาที่ ขอ งรั ฐที่ดี ตามมาตรฐานทางจริยธรรมใหแก
ผูบังคับบัญชาและมีการขับเคลื่อนจริยธรรมตามประเด็นที่
มุ ง เนนการแยกแยะระหว า งผลประโยชน ส วนตนและ
ผลประโยชนสวนรวม 

i8 ผูบังคบับัญชาในหนวยงานของทานมี

การสั่งใหเจาหนาที่ทําในสิ่งที่เปนการ

ทุจริตหรือประพฤติมิชอบมากนอย

เพียงใด 

97.67 หนวยงานควรมีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตท่ีอาจเกิดขึ้น
จากการใชอํานาจหรือการสั่งการของผูบังคับบัญชาและกําหนด
มาตรการจัดการความเสี่ยงและการดําเนินการตามมาตรการที่ได
กําหนดไวรวมถึงการเผยแพรชองทางการรองเรียนในกรณีท่ี
ผูบังคับบัญชาสั่งใหกระทาํในสิ่งที่ไมถูกตองหรือกระทําการทุจริต 
ใหบุคลากรภายในไดรับทราบดวย 
 



 
ประเด็นขอคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

i9 การบริหารงานบุคคลในหนวยงานของ

ทานมีการใหหรือรับสินบนเพื่อแลกกับ

การบรรจุแตงต้ังโยกยายหรือเลือ่น

ตําแหนงหรือไม 

100 ผูบริหารควรมีการวางนโยบายและหลักเกณฑการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลที่มุงเนนในประเด็นการปองกันหรือแกไขปญหา
การแทรกแซงการบริหารงานบุคคลจากผูมีอํานาจที่ไมเกี่ยวของ
หรือการซื้อขายตําแหนงรวมถึงการเอ้ือประโยชนใหแกกลุมหรือ
พวกพองและดําเนินการกับกับติดตามการดําเนินนโยบายหรือ
แผนที่ไดกําหนดไว 

 

แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
ประเด็นขอคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

o18 แผนการบริหารและพฒันา

ทรัพยากรบุคคล 

100 จัดทําแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของหนวยงาน
และประกาศเผยแพรใหสาธารณชนรับทราบ 

o19 รายงานผลการบริหารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคลประจําป 

100 เปดเผยผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของหนวยงาน
ใหสาธารณชนรับทราบ 
 

o20 ประมวลจริยธรรมสําหรับ

เจาหนาที่ของรัฐ 

100 ประกาศประมวลจริยธรรมสํ าหรับ เจ าหนาที่ ของรั ฐ ให
สาธารณชนรับทราบ 

o21 การขับเคลื่อนจรยิธรรม 100 เปดเผยผลการเสริมสรางมาตรฐานทางจริยธรรมใหแกเจาหนาที่ 
ของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯและพัฒนาการดาํเนินงานรายประเด็นขอคําถามท่ีมีผลการประเมินต่ํา
โดยเฉพาะในประเด็นขอคําถามดังตอไปนี้ 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
ประเด็นขอคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

i13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงาน
ของทานใหความสําคัญกับการแกไข
ปญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ
มากนอยเพียงใด 

93.95 หนวยงานควรจัดใหมีกิจกรรมท่ีผูบริหารและบุคลากรภายใน
หนวยงานไดมีสวนรวมในการดําเนินการดานการสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานและสรางวัฒนธรรม
No Gift Policy ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรมพรอมทั้ง
ประชาสัมพันธกิจกรรมที่ไดจัดขึ้นผานชองทางประชาสัมพันธ
Social Network ของหนวยงานเพ่ือสรางภาพลักษณท่ีดีของ
หนวยงานในการตอตานการทุจริต 

i14 ทานคิดวาการดาํเนินการเพื่อ
ปองกันการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของหนวยงานทานสามารถ
ปองกันการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบไดมากนอยเพียงใด 

94.42 หนวยงานควรมีการวิเคราะหมาตรการเสริมสรางความโปรงใส
และดําเนินการตามแผนมาตรการที่กําหนดไวและควรเผยแพร
ใหบุคลากรภายในหนวยงานรับทราบดวยนอกจากนี้หนวยงาน
อาจพิจารณานําผลการวิเคราะหมาตรการเสริมสรางความ
โปรงใสมาประกอบการจัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต
และดําเนินการตามแผนรวมถึงการรายงานผลการดําเนินงาน
ตามแผนดวย 
 



 
ประเด็นขอคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

i15 ทานเชื่อมั่นในกระบวนการ
จัดการเรื่องรองเรยีนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบภายในหนวยงานของ
ทานมากนอยเพียงใด 

93.95 หนวยงานควรมีแนวปฏิบัติสําหรับการจัดการเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตที่ชัดเจนและมีชองทางการรองเรียนที่สะดวกเขาถึงไดงาย
สรางความมั่นใจแกผูรองเรียนวาจะมีการเก็บรักษาขอมูลเปน
ความลับและไมมีผลกระทบตอผูรองเรียนและควรเผยแพรแนว
ปฏิบัติและชองทางดังกลาวใหสาธารณชนทราบดวย 

 

แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
ประเด็นขอคําถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง
รองเรยีนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 

100 เปดเผยคูมือหรือแนวทางการดําเนินการตอเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่ของหนวยงานให
สาธารณชนรับทราบ 

o23 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100 จัดใหมีชองทางออนไลนสําหรับใหบุคคลภายนอกรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบโดยเฉพาะ 

o24 ขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100 เปดเผยขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

o26 ประกาศเจตนารมณนโยบาย      
No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาท่ี 

100 จัดใหมีการประกาศเจตนารมณนโยบายNo Gift Policy จาก
การปฏิบัติหนาที่ทั้งฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษของ
ผูบรหิารของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

o27 การสรางวัฒนธรรม 
No Gift Policy 

100 เปดเผยขอมูลที่แสดงถึงการดําเนินกิจกรรมการสรางวัฒนธรรม
No Gift Policy ของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

o28 รายงานผลตามนโยบาย 
No Gift Policy 

100 เปดเผยรายงานการรับของขวัญและของกํานัลตามนโยบาย    
No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาที่ของหนวยงานให
สาธารณชนรับทราบ 

o29 รายงานการรับทรพัยสนิหรือ
ประโยชนอ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 

100 เปดเผยรายงานการรับทรัพยสินหรือประโยชนอื่นใดโดย
ธรรมจรรยาใหสาธารณชนรับทราบ 

o30 การประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตในประเด็นที่เก่ียวของกับสินบน 

0 เปดเผยผลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่
เก่ียวของกับสินบนของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

o31 รายงานผลการดาํเนินการเพื่อ
จัดการความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบประจําป  

100 เปดเผยผลการประเมินความเสี่ยงและผลการดําเนินการ       
เพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจําป 
พ.ศ.2567 ของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

o32 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100 เปดเผยแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต ประจําป พ.ศ.2568
ของหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 

o33 รายงานผลการดาํเนินการ
ปองกันการทุจริตประจําป 

100 เปดเผยผลการดําเนินการปองกันการทุจริต ประจําป พ.ศ. 
2567  ของหนวยงาน ใหสาธารณชนรบัทราบ 

o34 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและ
ความโปรงใสภายในหนวยงาน 

100 เปดเผยการวิเคราะหผลการประเมิน ITA ประจําป พ.ศ.2567
และการจัดทํามาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของ
หนวยงานใหสาธารณชนรับทราบ 
 
 



 
ประเด็นขอคําถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

o35 รายงานผลการดาํเนินการเพื่อ
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส
ภายในหนวยงาน  

100 เปดเผยผลการดําเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและ
ความโปรงใส ประจําป พ.ศ.2567ของหนวยงานใหสาธารณชน 
รับทราบ 
 



 

การกําหนดวิธีการนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติการหรือมาตรการเพื่อขับเคล่ือนการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
ขององคการบริหารสวนตําบลสําราญใต ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2568 

จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2567 นําไปสูการปฏิบัติหรือกําหนดมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการ
สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของ องคการบริหารสวนตําบลสําราญใตใหดีขึ้น ดังนี ้
 

ประเดน็ท่ี 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
(วิธีการนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต)ิ 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏบิัต ิ ชวงระยะเวลาดําเนินการ ผูรับผิดชอบ 

การปรับปรุงวิธีการ ข้ันตอนการปฏิบัติงาน
หรือการใหบริการ ใหมีความสะดวกรวดเร็ว
กวาที่ผานมา 

1.ปรับปรุงคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานโดยระบุข้ันตอนและระยะเวลา
ที่ใชในการปฏบิัติงานหรือการใหบริการ 
2. กําชับใหเจาหนาที่ผูปฏิบัติหรือใหบริการประชาชนถือปฏิบัติตามคูมือ
ดังกลาวโดยเครงครัด 
3. ประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานในชองทาง
ที่หลากหลาย เชน ณ ที่ตั้งของหนวยงานผานสื่อออนไลนของหนวยงาน 
4. ประชาสัมพันธการบริการในรูปแบบออนไลนหรือE-Service 
 

ไตรมาส 1-4 
(ประจําปงบประมาณ 

พ.ศ.2568) 
 

ทุกสํานัก/กอง 
 

 

 

 

 

 



 

ประเดน็ท่ี 2 การใหบริการและระบบ E-Service 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
(วิธีการนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต)ิ 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏบิัต ิ ชวงระยะเวลาดําเนินการ ผูรับผิดชอบ 

ตรวจสอบคูมือการใหบริการดานE-Service 
และกําหนดขั้นตอน และ ระยะเวลาที่ชัดเจน
ใ น ก า ร ใ ห บ ริ ก า ร E-Serviceใ น แ ต ล ะ
กระบวนงานใหเปนปจจุบันและเผยแพรการ
ใหบริการดานE-Service 

1.พัฒนางานการใหบริการดานE-service ใหครอบคลุมทุกภารกิจในดาน
การบริการประชาชนเพ่ือเปนการลดข้ันตอนและระยะเวลา 
2. มีระบบในการตรวจสอบการบริการท้ังWalk-in และE-service โดยให
เจาหนาท่ีนําเขาขอมูลในระบบเพื่อสามารถติดตามสถานะการดําเนินงานใน
ทุกขั้นตอนไดเพ่ือนํามาหาวิธีการปรับปรุงการดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพ
และบรกิารประชาชนใหดียิ่งขึ้น 
3. ประชาสัมพันธระบบE-Service อยางสมํ่าเสมอเพื่อใหประชาชนเขาใช
งานในระบบE-Service มากกวาปที่ผานมาเพิ่มความถี่ ในการ
ประชาสัมพันธใหบอยครั้งข้ึนกวาเดิมและเพิ่มชองทางในการประชาสัมพันธ
เชนFacebook Twitter หรือInstagram และเผยแพรชองทางดังกลาวใน
จุดที่บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นไดโดยงาย 
4. เผยแพรประชาสัมพันธการใหบริการผานระบบ E-service ผาน        
หอกระจายข า ว / เสี ย งตามสายของแตละหมู บ านและติดบอร ด
ประชาสัมพันธในชุมชน 
5. เผยแพรประชาสัมพันธคูมือวิธีการเขาใชระบบE-Service  
 

ไตรมาส 1-4 
(ประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2568) 
 

ทุกสํานัก/กอง 
 

 

 

 

 

 



 
 

 

ประเดน็ท่ี 3 ชองทางและรูปแบบการประชาสมัพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
(วิธีการนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต)ิ 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏบิัต ิ ชวงระยะเวลาดําเนินการ ผูรับผิดชอบ 

เผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร
ผานชองทางที่หลากหลายและอํานวยความ
สะดวกในการเขาใชงานโดยดําเนินการ
ปรับปรุ งข อมู ลพื้ น ฐาน ใน เว็ บ ไซต ของ
หนวยงานใหมคีวามครบถวนเปนปจจุบัน 
 

1. มอบหมายเจาหนาที่ดูแลเว็บไซตและFacebook ปรับปรุงหนาเว็บไซต 
ใหมีความทันสมัยเขาถึงไดงายและเผยแพรขอมูลขาวสารใหเปนปจจุบัน 
2. มอบหมายเจาหนาที่ดูแลเปนแอดมินประจําแตละชองทางการ
ประชาสัมพันธท้ังในเพจและเว็บบอรดเพื่อคอยตอบขอติชมซักถามของ
ประชาชนรวมถึงจัดการรับเรื่องรองเรียนและคอยรายงานความคืบหนาให
รับทราบอยางฉับไว 
3. เผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร ผานชองทางที่หลากหลาย 
และอํานวยความสะดวกผานเว็บไซตของหนวยงาน 
4. เพิ่มชองทางการเผยแพรขอมูลของหนวยงานใหกับผูมาติดตอราชการ 
กับหนวยงาน 
 

ไตรมาส 1-4 
(ประจําปปงบประมาณ 

พ.ศ. 2568) 
 

สํานักปลัด 
 



 
 

ประเดน็ท่ี 4 กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
(วิธีการนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต)ิ 

ขัน้ตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ชวงระยะเวลาดําเนินการ ผูรับผิดชอบ 

ตรวจสอบควบคุม 
การใชทรัพยสินของราชการ 
 

1.จัดทําคูมือฉบับยอ/ส่ือหลากหลายรูปแบบเพื่อประชาสัมพันธ/ใหความรู
เบ้ืองตนเก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการใหแกขาราชการเจาหนาท่ีทั่วท้ัง
องคกรและประชาชนใหเขาใจแบบงายและทําแนวปฏิบัติDO DON'T ให
เจาหนาท่ีในหนวยงานปฏิบัติตามระเบียบการใชทรัพยสินราชการ 
2. จัดประชุมชี้แจง/ฝกอบรมใหความรูเก่ียวกับการยืมหรือใชทรัพยสินของ
ทางราชการเพื่อสรางการรับรูถึงขอระเบียบและวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับการใช
ทรัพยสินและการบํ ารุ งรักษาทรัพยสินของทางราชการรวมถึงการ
ประชาสัมพันธขั้นตอนการขออนุญาตการขอยืมเพื่อใชเปนแนวทางการปฏิบัติ
อยางถูกตอง 
3. มีการนําระบบการควบคุม/ทะเบียนคุมการใชทรัพยสินของทางราชการมา
ใชเพื่อตรวจสอบวัสดุคงคางและสถานการณยืม/คืนโดยมีการจัดทํารายงา
ครุภัณฑทรัพยสินของราชการเปนประจําทุกปลายเดือนโดยมีการตรวจสอบ
โดยเปรียบเทียบจํานวนในระบบและนับจริงวาตรงกันหรือไมและรายงานผลใน
การประชุมประจําเดือนใหพนักงานและลูกจางรับทราบถึงการควบคุมการใช
ทรัพยสินราชการ 
4. ดําเนินการจัดทํามาตรการจัดการความเสี่ยงในการใชทรัพยสินราชการวามี
โอกาสใดบางที่อาจจะทําใหเกิดการใชทรัพยสินโดยไมถูกตอง 
 

ไตรมาส 1-4 
(ประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2568) 
 

กองคลัง 

 
 
 
 
 



 
 

ประเดน็ท่ี 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจดัซื้อจัดจาง 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
(วิธีการนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต)ิ 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ชวงระยะเวลาดําเนินการ ผูรับผิดชอบ 

มาตรการสง เสริมความโปร ง ใสในการใช
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 
 

1.จัดประชุม/อบรมใหความรูสรางความเขาใจเก่ียวกับการใชจายงบประมาณ
ประจําปของหนวยงานให กับบุคลากรภายในหนวยงานและเผยแพร             
สูสาธารณชนไดรับทราบ 
2. การจัดซื้อจัดจางและการตรวจรับพัสดุของหนวยงานตองเปดโอกาสให
บุคลากรภายในหนวยงานมีสวนรวมในการตรวจสอบ(สอบถาม ทักทวง
รองเรียน) ได 
3. จัดประชุมกอนการทําแผนการใชจายงบประมาณประจําป รับฟงความ
คิดเห็นของบุคลากรภายในหนวยงานวาโครงการจัดจางท่ีทําตรงกับเปาหมาย
วัตถุประสงคและคุมคาหรือไมอีกทั้งมีการรายงานความกาวหนาของโครงการ
ในการประชุมประจําเดือน เพื่อใหบุคลากรในหนวยงานรับทราบวาการ
ดําเนินงานเปนไปตามแผนหรือไม 
 

ไตรมาส 1-4 
(ประจําปปงบประมาณ 

พ.ศ. 2568) 
 

กองคลัง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
(วิธีการนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต)ิ 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ชวงระยะเวลาดาํเนินการ ผูรับผิดชอบ 

มาตราการควบคุมตรวจสอบการใชอํานาจและ
การบริหารงานบุคคล 
 

1.จัดทําหลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลในดานการสรรหา
และคัดเลือกบุคลากรการบรรจุและแตงตั้งบุคลากรการพัฒนาบุคลากรการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากรการใหคุณใหโทษและการสรางขวัญกําลงัใจ 
2. ดําเนินการติดตามและประเมินผลองคความรู(Knowledge) ของผูบริหาร
และผูปฏิบัติงานดานจริยธรรมอยางสม่ําเสมอโดยใหมีการทําแบบทดสอบเพื่อ
ประเมินองคความรู เพื่อนําไปปรับปรุงหลักสูตรเพื่อพัฒนาการรับรูของ
บุคลากรภายในซึ่งจะสงผลตอการพัฒนาการใหบริการประชาชนท่ีเขามารับ
บริการจากหนวยงาน 
 

ไตรมาส1-4 
(ประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2568) 
 

สํานักปลัด 
 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
(วิธีการนําผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัต)ิ 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ชวงระยะเวลาดาํเนินการ ผูรับผิดชอบ 

ดํา เนินการจัดทําและเผยแพรขอมูล การ
ขับเค ล่ือนจริยธรรมตาม พระราชบัญญัติ
มาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ.๒๕๖๒ และ
แนวทางตามประกาศคณะกรรมการมาตรฐาน
การบริหารงานบุคคลส วนทอง ถ่ิน  เรื่ อง 
ประมวลจริยธรรมพนักงานสวนทองถ่ิน 

1 เผยแพรขอมูลการขับเคลื่อน จริยธรรมตามหลักเกณฑการประเมินตลอดจน
ใหเปนไปตามพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ.2562 บนหนา
เว็บไซตของหนวยงาน 
2. จัดโครงการ/กิจกรรมเสริมสรางความรู ความเขาใจหรือจัดฝกอบรมดาน
มาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจรยิธรรม 

ไตรมาส1-4 
(ประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. 2568) 
 

สํานักปลัด 


